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Los trabajadores en América Latina

M. Victoria Murillo

A principios del siglo xx, los trabajadores latinoamericanos en los pafses de
industrializaciéon temprana se organizaron en un ambiente politico hostil,
mientras que en otros paises los sindicatos obreros estaban casi ausentes o
eran atn incipientes. Al finalizar el mismo siglo, los sindicatos distrutaban
de una mayor libertad para organizarse en las nuevas democracias, aunque
enfrentaban los desatios generados por la movilidad del capital, la liberaliza-
c16n econdémica y la reduccién del Estado. Este capitulo analiza los nuevos
retos que se plantean al movimiento obrero latincamericano con ¢l inicio
del nuevo siglo, en particular en Sur América y México. Se pone énfasis en
el anterior desarrollo de las estrategias politicas laborales en economias ce-
rradas con Estados altamente intervencionistas. Estas estrategias han per-
dido efectividad en economias abiertas con sectores piblicos en proceso de
reduccién. Sin embargo, en un momento de liberalizacion economica v de
transformacién institucional, la influencia politica de los sindicatos todavia
sirve para afectar el disefio, la ejecucion y los programas de reformas del
mercado. Al mismo tiempo, las lealtades partidistas entre los sindicatos y
los partidos politicos con apoyo laboral moldean la interaccion entre los
obreros sindicalizados y el Gobierno, ya que generan confianza y aumen-
tan la disposicion de los sindicatos para tolerar algunos de los costos de las
reformas. Ademds, la competencia por el liderazgo dentro del movimiento
sindical explica la militancia obrera en contra de las reformas de mercado,
mientras que la fragmentacién de la organizacion sindical influye en la
efectividad obrera para moldear la puesta en marcha de las politicas du-
rante el periodo de liberalizacion econémica.

La coincidencia temporal entre la democratizacion y la liberalizacion

econdmica impuso mds retos para los obreros sindicalizados. Mientras que
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los sindicatos por lo general habian estado al frente de las protestas por la
liberalizacion politica, la democratizacién redujo la influencia de la movi-
lizacién obrera una vez las elecciones se convirtieron en el principal medio
para expresar las preferencias de los cindadanos. En el contexto de esta
transicion dual, los sindicatos tratan de obtener mejores salarios y empleo
mds seguro para sus miembros, pero encuentran nuevos retos, como una
creciente volatilidad econémica. Aun cuando se dan cuenta de la necesidad
de estrategias novedosas para manejar estos temas, éstas se desarrollan lenta-
mente, en una de tres posibles formas: nuevas alianzas, autonomia organi-
zativa o participacién industrial. En el primer caso, los sindicatos rompen
con sus antiguos aliados y buscan nuevos socios, incluidos los partidos poli-
ticos v otros sectores de la poblacién también afectados por la liberalizacion
cconomica. En el caso de la autonomnia organizativa, se concentran en la
supervivencia de la organizacion por medio de la adquisicién de nuevos
recursos creados por la apertura de la economia, como la prestacién de
nuevos servicios en mercados competitivos o la adquisicion de propiedad
privatizada. La participacion industrial implica la adopeién por parte de
los sindicatos de un papel mds activo en la ¢jecucion de nuevas tecnologias
para mejorar la productividad obrera en una economia competitiva. La
innovacion estratégica es importante porque las estrategias tradicionales
de los sindicatos se han vuelto menos efectivas. El capitulo concluye argu-
mentando que la reforma institucional y la competencia por el liderazgo
pueden acelerar el lento ritmo de la innovacion estratégica, y a la vez asig-

nar un mievo p‘dp(‘} bara los sindicatos en las nuaevas d(‘.l’]’l()CI’ﬂCiHS.

Del mercado laboral al mercado politico

Durante ¢l siglo xx, la clase obrera se organizé primero en asociaciones

mutualistas v luego en sindicatos. Se nicié mds pronto donde la inversion
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nes al sufragio universal restringteron sus derechos o la ciudadania en
muchos paises. En consecuencia, los trabajadores tuchuron DUE Grganizar-
se para la negociacion colectiva en el mercado luboral, pero no buscaron
con atdn las estrategias politicas.

Durante la primera mitad del siglo xx, la liberalizacion poliica cambid; as

opciones de los trabajadores. La expansion del sutragio los convirté en electo-

rado para los partidos politicos. La preocupacion de las elites por “lo social”
condujo incluso a los gobiernos no obreros hacia la institucionalizacion de
las relaciones industriales. Ademads, en los paises que experimentaban una
gran volatilidad politica, los obreros sindicalizados pudieron convertirse
en un aliado importante para las elites con aspiraciones politicas. Fstas alian-
zas entre los politicos y los sindicatos les proporcionaron, a los segundos,
canales para conectarse con ¢l Estado v, a los primeros, electorados politi-
cos. El valor de las estrategias politicas obreras se hizo evidente una vez los
-aliados partidistas de la clase obrera ganaron poder.

En México, la Casa del Obrero Mundial organizé Batallones Rojos du-
rante la Revolucién Mexicana; a cambio de su apoyo militar, fa Constitu-
cion de 1917 incluyd los derechos de la clase obrera. Para 1919, la Confede-
raciéon  Regional de Obreros Mexicanos (Crom) habia escogido una
estrategia politica: para compensar su debilidad industrial v organizé el
Partido Laborista Mexicano (pLa) para apoyar las candidaturas de los pre-
sidentes Alvaro Obregén y Plutarco Elfas Calles. A cambio, este tltimo
nombré al lider obrero de la Crom, Luis Morones, como ministro de in-
dustria, comercio y trabajo. Morones fue explicito en ¢l uso de una estrate-
gia politica como alternativa para la accién industrial, conocida como “ac-
cion multiple™. Esta estrategia fue seguida por los lideres sindicalistas
posteriores, después de la creacion de la Confederacion de Trabajadores Mexi-
canos (crm) durante la administracion del presidente pro-laborista Ldzaro
Cardenas (1934-1940)°.

Una década después, en Argentina, el coronel Juan Domingo Peron
usd su posicion como secretario de trabajo para construir una base de apo-
yo politico en una alianza con los dirigentes sindicales cansados de tratar
con gobiernos hostiles’. Muchos lideres obreros argentinos abandonaron
sus identidades politicas anteriores, del sindicalismo al socialismo, para
adoptar una estrategia que, como en México, se denomind “accion malti-
ple”. Esta estrategia inclufa la compensacién de la debilidad industrial con
la influencia politica y la prestacion de los servicios que los trabajadores no
estaban recibiendo de los patronos®.
A pesar del predominio de las estrategias politicas de la clase obrera, su

efectividad variaba. Estas no garantizaban el éxito; eran més efectivas cuan-
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do los sindicatos eran lo suficientemente fuertes para definir términos fa-
vorables de intercambio con sus aliados y cuando estos aliados llegaban al
poder. La relacion partidista con los obreros sindicalizados, la necesidad que
tenfan los politicos del apoyo de los trabajadoresy la fortaleza de los obre-
ros sindicalizados definieron los “incentivos” y “restricciones” para la or-
ganizacion obrera en el codigo laboral®. Los movimientos obreros fuertes
obtuvieron mejores condiciones en el intercambio con los politicos que es-
taban construyendo sus coaliciones de apoyo, los aliados en el poder facili-
taron la sindicalizacion y algunas veces la hicieron obligatoria, como en las
administraciones pblicas de Argentina y México. S1 los aliados estaban en
la oposicion, el Estado podia restringir la sindicalizacién o limitarla al ni-
vel de la empresa, como en Chile y Perd.

Las regulaciones del mercado laboral reforzaron atin més el valor de las
estrategias politicas porque ofrecian los beneficios que no se habian logra-
do por medio de la negociacion colectiva. Como resultado, aun cuando los
aliados no habian llegado al poder, la promesa de acceso al Estado hacia
ma"is atractivas las estrategias politicas. De ahf que las organizaciones obre-
ras siguieran las estrategias politicas aun cuando sus aliados no estuviesen
en el gobierno. En la década de 1920, los sindicatos s aliaron con apra y con
el Partido Socialista en Pert, con los partidos comunista y socialista en Chile
v con el Partido Comunista en Brasil. Las estrategias politicas causaron ma-
yor represion cuando los partidos aliados a los trabajadores estaban en la
oposicién, En Pert, el presidente Luis Sanchez Cerro disolvié la Confedera-
cion General de Trabajadores Peraanos (caTp) después de la fracasada insu-
rreccion aprista en 1932. No obstante, los lideres obreros apristas aumenta-
rian su influencia a expensas de les lideres comunistas durante la
administracion de José Luis Bustamante (1g45-1948). En Brasil. ¢l presi-
dente Getulio Vargas también reprimid a los lideres sindicalistas comunis-
tas después de una fracasada seric de intentos de insurreccidn en 193s. Sin
embargo, mis tarde pasarfa a controlar los sindicatos, a nombrar a los lide-
res sindicales v a promulgar un codigo laboral favorable a los trabajadores

urbanos en 1913, En Chile, a los partidos de base laboral se les permind ser
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n la década de 1930, No obstante. ios Hderes comunistas

sdos desde gue termind la segunda guerra mundial hasta
ta de 1o '

Drirante 1o Ciran Depresian, los gobiernos latimoamericanos empezaron
a adoptar politicas de prateccioniamo comercial v de revaluacion del tipo de
cambia, creande las condiciones que facilitarfun una industrializacion in-

rerna aun antes de que fa industrializacion de sustitucion de importaciones
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y la intervencién estatal se convirtieran en politicas pt’zl’)iic;{s7. En un con-
texto caracterizado por economias cerradas ¢ intervencion estatal, el uso de
estrategias politicas por parte de los ubreros sindicalizados se hizo mds etecti-
vo. El proteccionismo redujo la presién sobre los costos laborales mientras
que la expansion estatal facilitd la sindicalizacién porque los administrado-
res publicos con restricciones de presupuesto blande estaban mds preocu-
pados por la paz laboral que por la productividad. Ademds. las empresas
del Estado eran grandes e involucraban a sectores con mano de obra relati-
vamente calificada, lo cual facilitaba la sindicalizacién. Asi mismo, la débil
capacidad de negociacion de los sindicatos de empresas pequeias y media-
nas aumentd atn mas su apoyo a la intervencidn estatal en los mercados
laborales. Por Gltimo, ademas del contexto econdémico v de la resistencia de
los patronos a la organizacién de los trabajadores, las ideologias de cambio
social guiadas por el Estado contribuyeron a las preferencias de la clase
obrera por las estrategias politicas®.

Las preocupaciones por los disturbios obreros y una basqueda simulti-
nea de votantes de este sector movié a los gobiernos latinoamericanos a
regular los mercados laborales aun en ausencia de alianzas explicitas. El
movimiento hacia la regulacién del mercado laboral aumentd el interés de
la clase obrera por los sucesos politicos. Una vez fijadas las regulaciones, los
sindicatos se dieron cuenta de que la intervencion estatal en las relaciones
industriales hacia que el lamado a la paz laboral o al apovo electoral fuese
mis efectivo con los p()litiC()s que con los patronos privados. Esta situacion
resulté en movimientos obreros politizados que trataban de lograr por medio
de las regulaciones lo que no podian alcanzar a través de la negociacién.

Como lo describen Silvia Sigal y Juan Carlos Torre”:

Con excepcion de algunos casos particulares de sindicatos cuya ubi-
cacién productiva los hacta estratégicos, el sindicalismo industrial
era, en general, demasiado débil para seguir una estrategia econé-
mica centrada al nivel de la empresa. Debido a esta debilidad y al
campo de accién de la intervencidn estatal, los temas de relaciones
laborales, tales como tiempo de trabajo, vacaciones, movilidad en el
cargo y salario minimo han estado sujetos a la regulacién més que a

la negociacion colectiva entre los sindicatos y los empleados.

Nisiquiera la oleada de autoritarismo que se extendid alo largo de la region
en la segunda mitad del siglo veinte deteriord la preferencia de la clase obrera
por las estrategias politicas. En cambio, cuando los gobernantes militares y
los regimenes represivos obstaculizaron las estrategias politicas, los sindica-

i
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tos politizaron la accién industrial para contrarrestar la represion politica.
Como la democratizacion se convirtié, en muchos casos, en una precondi-
cién para la organizacién de los trabajadores y la negociacion colectiva, los
sindicatos utilizaron las huelgas v las movilizaciones para resistir a los regi-
menes militares. Su movilizacién contribuyé a crear un clima de conflicto
social durante el proceso de liberalizacion politica que precedid a las tran-
siciones democraticas'?,

Hubo muestras iniciales de movilizaciéon antautoritaria. Los sindicatos
venezolanos se movilizaron contra la dictadura de Marcos Pérez Jiménez y
cn apoyo a la iberalizacion politica, lo que condujo al pacto de Punto Fijo
y ala nauguracién de la democracia en 1958. Veinte afos después, Jos gober-
nantes militares del Brasil enfrentaron al “nuevo sindicalismo”, que se con-
virti6 en una importante fuerza democratizante a través de la creacion del
Parudo de los Trab.a'adurc‘s (p1). En Chile, Uruguay y Argentina los obreros
sindicalizados también recurrieron a las huelgas generales para protestar con-
tra los gobernantes militares luego de la crisis de la deuda de 1g82!

" En resumen, la volatilidad politica, el proteccionismo econémico y la in-
tervencion estatal favorecieron la politizacion de los sindicatos latinoameri-
canos. A su vez, las elites gubernamentales percibieron a los sindicatos, en
socicdades civiles débiles, como uno de los pocos grupos organizados. Por
cllo sus reacciones variaban desde la cooptacion politica de los trabajadores
hasta la represion de quienes desatiaban el orden establecido. En cualquier
caso, las reacciones estatales confirmaron la importancia de las estrategias
politicas para los sindicatos, demostrando que no podian pasar por alto la
politica aun cuando lo Unico que quisteran fuera negociar colectivamente en
el campo industrial. Por o tanto, la politizacion de Jos sindicatos no fue
provocada unicamente por las ideologfas de izquierda o por la apropiacion
;mrtldxsta. Fue la respuesta a un contexto que hizo mas aul la estrategia

wiitica que la accién industrial. Sin embargo, a finales del siglo xx, la libe-
;dlch 10n econdmica v Ja creciente movilidad del capital desafiaron las es-

trategias politicas de la clase obrera latinoamericana.

i . .
La liberalizacion econémica: transformacién v desafios

S S T .
L crisis de la dewda latincamericana v fa recesion de la década de 1950 desa-

TAron un proceso de iberalizacion ccondmica en la region que desafio tanto
s estrategias polivcas de o clase obrera como su poder de negociacion
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rapido que la movilidad del trabajo alrededor del mundo. Esta situacion
sumentd la inseguridad laboral, especialmente en paises con escaso capital,
debido a la creciente volatlidad financiera v a la corppetencia para atract
capital movi il con costos laborales menores'. Estos procesos desafiaron las
estrategias sindicales apoyadas en politicas publicas estatales v nacionales.
Entretanto, los miembros de los sindicatos sutrieron los costos de las transi-

ciones hacia economias mds abiertas v competitivas, asi como los drasticos
cambios en la organizacidn del trabajo prmuc;u’i«’as nor la crisis del fordismo.

Aliniciarse el nuevo siglo, las transformaciones econdmicas ¢ industriales
estaban debilitando el poder de los sindicatos tradicionales. La liberalizacion
econémica y la reforma estatal afectaron particularmente a los trabajadores
del sector formal, es decir, a los electorados naturales de los sindicatos. La
liberalizacion del comercio agudizé las diferencias entre los trabajadores,
en particular entre los de sectores comerciales y no comerciales y entre las
firmas de mayor y menor compctitiuui wl. Esta hererogeneidad hizo mds
dificil organizar a los trabajadores con base en una solidaridad horizontal.
La competencia internacional y la privatizacién también provocaron la
restructuracion laboral y los despidos en sectores que habian sido unos de
los mas altamente sindicalizados en el pasado, {o cual redujo la influencia
relativa de los sindicatos. A pesar de las diferencias entre los paises, un
mayor desempleo, que inicié durante la recesion de la década de 1980, per-
judicé atin mas el poder de negociacion al aumentar la inseguridad laboral -
de los trabajadores, como lo muestra la tabla 5.1. Aun cuando la region
estaba saliendo de la recesion en la década de 1990, el desempleo seguia
siendo alto en Argentina, Colombia, Panamd, Pert, Uruguay y Venezuela. -
En efecto, incluso Chile, que habia.experimentado una sbrprt‘ndcmc re-
duccion en el desempleo después de que finalizara la recesion de la década
de los ochenta, tenfa una tasa de desempleo superior a 10% en el afto 2000.
Elefecto del desempleo es doble porque deteriora fas filas de los sindicatos
ala vez que aumenta la competencia entre los empleados y los que buscan -
trabajo. Esto obstaculiza la posicién de los trabajadores formales sindicali-

zados para negociar como resultado de la ausencia o insuficiencia de siste-
mas de seguro de desempleo.

Quizas mds importante, las reformas del mercado generaron mds in-
certidumbre en los obreros acerca de su futura posicién en el mercado la-
boral, en particular en los sectores protegidos y pablicos, que eran los mds
sindicalizados. El empleo en el sector formal y publico con el mds alto gra-
do de sindicalizacion experimentd la mds fuerte baja durante el periodo de
fas reformas de mercado. Durante la década de 1ggo, el sector informal cre-

ci6 mas de 3% como porcentaje del empleo urbano'. Argentina, Colombia,
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Ecuador, Honduras, México y Perd, sin embargo, tienen sectores informales
mayores que el promedio. Ademds, el sector piblico se redujo en casi 3% en
la regi6n (tabla 5.2). La reduccion del sector puiblico fue todavia mds dréstica
en Argentina, Costa Rica, Ecuador, Honduras y Panamd, mientras que Chi-
le ya tenfa un Estado reducido porque este proceso se habia llevado a cabo

antes de 19g0.

Tabla 5.1 Desempleo abierto (promedios anuales)

1985 1990 1995 1997 1998
Argentina 6,1 7.5 17.5 14,9 13
Bolivia 5,7 7,2 3,6 4,4 -
Brasil 5.3 4,3 4,6 57 7,7
Chile 17 7.4 6,6 . 5.3 6,2
Colombia 13.8 10,5 8,8 12,4 15,1
Costa Rica 7,2 5,4 5,7 5,9 5,4
Feuador 0,4 6,1 6,9 93 8,1
£l Salvador - 10 7 7,5 7,6
Honduras 11,7 6,9 6,6 5,2 58
México 4,4 2,8 6,2 3,7 3,2
© Panama 15,7 20 16,4 15,4 15,5
Paraguay. 5.1 6,6 5,5 64 13,9
Perd 101 8,3 7,9 8,4 8,2
Uruguay 131 9,2 - 10,8 11,6 10,1
Venezuela 143 11 10,3 11,4 11.3

Fuente: Organizacion Internacional del Trabajo, OIT Informa: Panorama laboral (Lima:
Organizacion internacional del Trabaio. Anexo estadistico, 1998).

Tabla 5.2 Cambices en el empleo urbane

Sector informal Otro empleo
{(porcentaie do Sector urbane
emplec urbano) publico formal
199¢ 1998 1990 1998 1990 1998
América Latina 47,9 15,8 13 40,1 39,1
£ 4G,3 19,3 12,7 287 38
11 9.3 48,4 44
3 7 7.2 551 55.3
49 4,6 8,2 44,7 42,8
45.4 22 17 36.8 37,6
58,0 18,7 14,8 25,7 26,0
579 1449 10,3 275 31.6
49,6 25 21,7 27, 28,7
38,5 52 21,8 32 39,7
Perd 33,7 11,6 7.2 35,7 39,1
Urtiguay 41,2 20,1 16,8 40.8 42
Venezuela 43 22,3 19 39,1 3

Fuente: Org

1clon Internacinnal det Trabajo, OIT informa: Panorama laboral (Lima: Organi-
zacion internacional del Trabaio, Anexo estadistica, 1998).
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Tabia 5.3 Sindicalizacién come porcentaje de los asalariados del sector formal

Ao Densidad sindical (%)

Argentina 19495 63,5
Balivia 1994 59,7
Brasil 1691 66

Chile 19973 33

Colombia 1095 17

Costa Rica 1995 27,3
Ecuador 1995 22,4
£l Salvador 1995 10,7
Guatemala 1994 7.7
Honduras 1994 208
México 1991 72.9
Nicaragua 1995 48,2
Panama 1991 29

Paraguay 1995 50.1
PerG 1991 i3,3
Uruguay 1993 202
Venezuela 1995 32,6
Estados Unidos 1995 14,2

Fuente: Organizacion Internacional del. Trabajo, World Labor Report, Ginebra: Organizacion
Internacional del Trabajo, Anexo estadistico, 19981, 237.

Estas variaciones son importantes para comprender que, a pesar de te-
ner algunos rasgos comunes, las Cxpericn'cius de los sindicatos de la region
son muy diferentes.

La variacién en las experiencias de los sindicatos también se puede per-
cibir en la diversidad de la sindicalizacion de los asalariados del sector for-
mal en la regi6n. La tabla 5.3 confirma esta diversidad entre los paises. Sin
embargo, es importante anotar que las cifras sobre densidad de los sindicatos
pueden ser engafiosas porque tienden a ser autorreportadas y los ministerios
de Trabajo sélo computan la afiliacién cuando inscriben a los sindicatos.
Ademis, se toman como un porcentaje de los trabajadores formales, aun-
que el sector informal haya crecido sustancialmente, como se ve en la tabla
anterior!”,

En resumen, las reformas de mercado crearon nuevos retos parala clase
obrera latinoamericana. Las economias abiertas hicieron mds importantes
los costos laborales porque éstos no podian trasladarse a los consumidores,
aumentando asi las preocupaciones sobre la productividad para la compe-
tencia internacional. Los sindicatos latinoamericanos (y los patronos) tie-
nen relativamente poca experiencia en el manejo de la productividad y en
la capacitacién para hacer mis competitivos a los trabajadores con el fin de
mantener sus trabajos en una economia abierta. La reduccién del empleo
publico aumenta el ntmero de empleadores privados en relacion con los

administradores piblicos o con los burdcratas del Estado que tratan con los
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sindicatos. Las estrictas restricciones presupuestales v los costos de produccion
tomaron mds importancia que el conflicto social y el apoyo politico. De esta
mancra, la influencia politica perdi6 relevancia frente a la fuerza del mercado
después de la transicién econdmica. Los sindicatos tienen que aprender a afrontar
estas nuevas condiciones mientras que sus miembros padecen ¢l costo de la
transicion ccondmica. Las estrategias politicas del sindicalismo necesitan ser
reevaluadas ala luz de las nuevas condiciones econémicas, en las que la nego-
ciacion colectiva puede ser mds Gtil que la presion a un Estado en reduccion.
Sin embargo, como existe una diferencia entre las economias abiertas y
las que estidn en proceso de apertura, las estrategias politicas y el acceso al
Gobierno todavia pueden ser efectivos durante ¢l periodo de reforma insti-
cional comiinmente asociado con la liberalizacion del comercio v la refor-
ma estatal. Los gobiernos quieren Hevar a cabo los cambios de Ja manera mis
ripida y dgil posible para hacer que sus economias fueran atractivas al capi-
tal. En este contexto, los obreros sindicalizados pueden exigir su participa-
ci6n en las reformas institucionales o compensacién por el costo de la tran-
sicion. De ahf que, aunque en una economia ya abierta v privatizada la
intluencia politica de los sindicatos pierde efectividad, los obreros sindica-
lizades podrian utilizar su poder politico durante el proceso de cambio ins-
titucional. Por esta razon, las lealtades partidistas entre los sindicatos y los
gobiernos que implementan las reformas de mercado pudicron ofrecerle a
los sindicatos participacién en las politicas y compensaciones aun cuando la
Biberalizacion ccondmica v la desregulacion redujeron la influencia de la

politica en las actividades ccondmicas v las relaciones industriales.
Lealtades partidistas y competencia laboral

Ellegado de estrategias polfticas v de alianzas anteriores influyd en la respuesta
de los obreros sindicalizados a la liberalizacion econémica. Las interacciones
previas entre los sindicaros v los partidos politicos crearon expectativas

mutuas, que a su vez, dieron forma a las interacciones en ¢l momento de la

'
estah

izacion v de las reformas de mercado. Los sindicatos confiaron en sus
1aos cuando ¢stos afirmaron la necesidad de poner en marcha estas poli-

para sus clectorados; por ello, cuando esos aliados

=
wstaban en ol Gobierno, los obreros sindicalizados por lo gene-
Fai cooprraban. La mavoria de los sindicatos aceptd las reformas de merca-
do durante Tos gobiernos del presidente prifsta; Carlos Salinas (1988-1904)
en Mexico, el peronista Ca
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Jos Menem (198g-1a99) en Argentina v durante
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contrario, cuande los aliados partidistas estaban on la oposicion, los obreros
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sindicalizados descontiaban de las metas del gobierno con las nuevas polin-
cas v por lo general rechazaban las reformas de mercado. La Confederacion
Unica de Trabajadores (cut) del Brasil, asociada con ef partido opesitor et,
boicoteo los intentos de csmmhzau(m del presidente José Sarnev (1485 -1940)
y tratd de sabotear los esfuerzos de privatizacion de los presidentes Fer-
nando Collor (14g0-92) v Fernando H. Cardoso (1945 -2002). La Contede-
racion de Obreros Bolivianos {cos), controlada por grupos de izquierda, se
opuso a las retormas de mercado de Victor Paz Estenssoro (1985-1990) y
Gonzalo Sanchez de Lozada (1993-1997), continuando una larga historia
de hostilidad con el Movimiento Revolucionario Nacional (man). En Uru-
guay, la Plenario Intersindical de Trabajadores—Convencion Nacional de
Trabajadores (prr-c~x1) asociada con el Frente Amplio, también se resistid
a los esfuerzos de ajuste bajo ¢l mando del presidente del Partdo Colorado,
Julio Maria Sanguinetti (1985-1990) y los intentos de retorma al mercado
bajo el del presidente del Partido Blanco, Luis Alberto Lacalle (1990-1995).
Aunque las reformas de mercado crearon retos similares para los obreros
sindicalizados en diferentes paises, la lealad parti(hs.m o la hostilidad hacia el
partido de Gobierno provocaron diferentes reacciones a estas politicas. Las leal-
tades partidistas influyeron en la interaccion entre los sindicatos y los gobiernos
reformistas. La confianza depositada en los aliados de la clase ebrera o fa des-
confianza de los adversarios de vieja data tormaron las percepeiones de la clase
obrera acerca de los acuerdos asociados con las reformas de mercado v la dispo-
sicion de los sindicatos para négociar con ¢] Gobierno. Los sindicatos estaban
dispuestos a colaborar con los partidos obreros que implementaban las refor-
mas de mercado aunque estas politicas generaban incerudumbre y preocupa-
ci6n en sus afiliados; confiaban en los beneficios a largo plazo de estas politicas
por sus interacciones anteriores con el partido de Gobierno, cuando la influen-
cia politica efectivamente compensaba la debilidad industrial en beneficio de
los electorados de los sindicatos. Las lealtades partidistas también ofrecian ca-
nales de comunicacion para informar a los lideres obreros acerca de las restric-
ciones que afectaban a los politicos gobernantes'®. Los partidos de base laboral,
por lo tanto, tenfan una ventaja comparativa en la puesta en marcha de las
reformas de mercado, porque era menos probable que tuvieran que entrentar
la oposicion sindical. Debido a que estos partidos querian mantener esta venta-
ja comparativa, trataban de evitar reformas que pudieran facilitar el remplazo
de sus aliados en posiciones de liderazgo en los sindicatos. Por esta razon, era
menos probable que reformaran las instituciones encargadas de regular la ne-
gociacion colectiva y las organizaciones obreras!’,
En México, durante los gobiernos de los presidentes Carlos Salinas y

Ernesto Zedillo (1994-2000), y en Argentina, durante el del presidente Me-
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nemn varias discusiones v propuestas buscaron reformar las regulaciones
sobre los sindicatos y sobre la negociacion colectiva. En México, un c6digo
anico de trabajo regulaba la legislacién laboral individual y colectiva asi
como los sindicatos. Ni la administracién de Salinas ni la de Zedillo modi-
ficaron el codigo laboral. En Argentina, diferentes Jeyes regulaban los con-
tratos individuales de trabajo, la negociacion colectiva y los sindicatos. Esta
separacién permiti6 al gobierno modificar las leyes laborales individuales
en lo referente a contratos temporales, sin tocar las leyes de negociacion co-
lectiva v de organizacion laboral hasta 1gg8. Fse mismo afio, Menem aprobé
una reforma que fortalecié el poder de Jos sindicatos nacionales al centralizar
la negociacitn colectiva, oponiéndose a las solicitudes de descentralizacién
hechas por ¢l empresariado y por las instituciones financieras internaciona-
les™. A pesar del celo con el que estas administraciones adelantaron las refor-
mas de mercado y de que los partidos politicos de oposicién y la empresa
privada también exigicran cambios en estas regulaciones, no se reformaron
los derechos laborales colectivos ni las normas en materia de organizacion
obrera. En estos casos, las administraciones obreras utilizaron sus vinculos -
con los sindicatos para facilitar la liberalizacién econdmica y la reduccién del
Estado. En consecuencia, no querian correr ¢l riesgo de romper con los alia-
dos sindicales que habian apovado el proceso de reforma al mercado.

En cambio, los gobiernos hostiles a la clase cbrera o que compctmn con
los partidos de base laboral tenfan méas incentivos para reformar la legisla-
cion laboral, En Chile, el dictador militar Augusto Pinochet fue pioneroen
la liberalizacion comercial y en el retire del Estado de las actividades eco-
némicas, después de haber derrocado al presidente socialista Salvador Allen-
de (1973). Pinochet prohibio un gran nimero de sindicatos v suspendio la
negociacion :u}ccn\:a v el derecho a la huelga. En 1979, bajo presion interna-

cional, reformd el codign laboral para permitir los sindicatos Gnicamente a

Lasi comno la negociacion colectiva sin sindicatos. Aunque
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tos en el sector plblico v abolio profiibicidn de ia negociacion colectiva
entre las empresas. También protegié a los lideres sindicales del despido v

facilitd la tinanciacion de los sindicatos al exigir a fos trabajaderes que se

beneficiaban de la negociacion colectiva que contribuve
cuotas al sindicato para evitar el free ridimg!”
Lainfluencia de las lealtades partidistas en la generacion de confianza v
en la facilitacion de la colaboracion entre los sindicatos v los partidos de
gobierno se hizo mas evidente en los casos en que los aliados obreros esta-
ban en la oposicion. La falta de confianza v de comunicacion entre los g0-
biernos y los sindicatos por lo general resultaba en el rechazo sindical a las
reformas de mercado. En Bolivia, el presidente Paz Estenssoro recurrio a un
estado de sitio con el fin de imponer un ajuste estructural a la belicosa cos.
En Perq, el presidente Alberto Fujimori (1990-2000) emprendié reformas
laborales contra la resistencia de los sindicatos apristas de izquierda. As
mismo, para contrarrestar la hostilidad obrera, promulgé reformas labora-
les destinadas a liberalizar ¢l mercado laboral y debilitar a los sindicatos.
Por lo tanto, lus lealtades partidistas y la confianza intluyeron en la interac-
cion entre los obreros sindicalizados y el gobierno durante el proceso de
liberalizacion econdémica y achicamiento estatal.
Ademis de las lealtades partidistas, el liderazgo y la competencia entre
los sindicatos también influyeron en las interacciones entre sindicatos y go-
.biernos. La competencia por el liderazgo en los sindicatos debilito su ten-
dencia a colaborar con sus aliados en el partido de gobierno durante ef pe-
riodo de apertura econémica. Si la oposicién a las reformas de mercado
atrae al electorado y a los miembros de los sindicatos, puede resultar en una
creciente influencia de activistas sindicales que amenacen con remplazar a
los lideres obreros aliados. En este caso, la competencia por el liderazgo
podria hacer que los sindicatos aliados se opusieran més a las reformas de
mercado. Este fue el caso de la Confederacion de Trabajadores Venezolanos
(ctv). Aunque el sistema de representacion electoral proporcional permitia
que otros partidos estuvieran en el comité ejecutivo, los lideres sindicales de
Ap que habian apoyado al presidente Pérez en las primarias del partido
controlaban la c1v. Sin embargo, después de que el anuncio de Pérez sobre
retormas de mercado provocara disturbios urbanos que mostraban el des-
contento popular, los lideres sindicales de ap cedieron a las presiones de los
activistas de izquierda en la ¢v ¢ hicieron un lamado a un paro general a
menos de seis meses de haberse iniciado [a administracion de Pérez. Ade-
mds, la influencia cada vez mayor de los rivales sindicales, asociados con ¢l
grupo izquierdista Causa R, que se oponia a las reformas de mercado, si-

guié impulsando la militancia de lideres sindicales de ap hasta mds avan-
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zada la administracion de Pérez. En contraste con la experiencia de Me-
nem en Argentina y de Salinas en México, que lograron conservar el apoyo
sindical al proceso, la oposicién de la v contribuyo al fracaso de las refor-
mas de mercado implementadas por Pérez.

La competencia entre los sindicatos y la consiguiente fragmentacién or-
ganizativa debilit6 el poder de negociacion de la clase obreray por lo tanto su
capacidad para lograr concesiones de liberalizacién cconémica. Los proble-
mas de coordinacion hicieron mas dificil la accién colectiva de organi-
zaciones rivales y debilité su poder de negociacion. Por ejemplo, el movi-
miento obrero mexicano se dividia en varias confederaciones nacionales,
rodas asociadas al pri, pero compitiendo por los mismos miembros salvo
para de la administracion pablica (en donde la Federacion de Sindicatos de
Trabajadores al Servicio del Estado, rs1sE, tenia el monopolio de la repre-
sentacion). Durante la administracion de Salinas, los funcionarios del go-
bierno manipularon la competencia por escasos recursos entre estas confe-
deraciones rivales; esto le permiti6 al gobierno hacer menores concesiones
acambio de la aqmcsccncia sindical, el apoyo a los pactos sociales, y el res-
paldo al Tratade de Libre Comercio de Norteamérica (NAFTA).

El monopalio de les sindicatos, por el contrario, favorecié el poder de
negociacion de la clase obrera en el momento de las reformas instituciona-
fes parque redujo los problemas de coordinacion a cambio del apoyo de la

brera a las concesiones. En el caso de Argentina, la Confederacion

clase o
General del Trabajo (cot) no tuvo que afrontar la competencia entre sindica-
tos desde su unificacion en 19g2. Si bien antes de esta unificacion el presiden-
te peronista Carlos Menem podia confrontar las facciones entre si, después
de la unificacion el monopolio de los sindicatos fortalecié el poder de ne-
gociacion de la coT y su aporte a las politicas. Los obreros sindicalizados
lograron cambiar varias leves, que crearon los fondos de pension de los
sindicatos v modificaron la reforma al seguro social con el fin de restringir
la competencia de Jos proveedores privados en los fondos de salud mancja-
dos por los sindicatos. Ademds, las privatizaciones inclufan acciones para
fos rabajadores con administracion de los sindicatos, lo cual facilitaba la
compra por parte de los sindicatos de empresas en sus sectores. De 1gual
manera.da reforma a las regolaciones laborales individuales introdujo clédu-
sulas gue exighan la aprobacion del sindicato para ¢l uso de contratos tem-
pmuhk a Corto n:&/o

Por o tanto, fas lealtades de partido, la competencia por ¢l liderazgo
partidista v la competencia entre sindicatos son variables i importantes en la
comprension de la interaccion entre los sindicatos v [os gobiernos durante

el periodo de Iiberalizacion economica. No podemos suponer una reaccion
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uniforme de los trabajadores a los retos comunes creados por fas retormas
de mercado sin considerar estas variables v st *f‘*cm en la infuencia sindi-

cal en el proceso de la iberalizacion econdémica

Democratizacion y competencia por el liderazgo

i

El desarrollo simultanco de reformas de mercado v de democcatizacién
ruvo importantes consecuencias politicas para los ciudadanos de la regidn,
que ganaron acceso al gobierno durante la recesion de ta decada de 1980, Fl
giro econdmico descendente y mds tarde fos costos de la transicién hacia eco-
nomias abiertas frustraron a los ciudadanos en las nuevas democracias e hi-
cieron de la consolidacién democritica una tarea mas dificil!. Los trabaja-

1

dores sindicalizados no sélo enfrentaron los costos de la liberalizacion
economica sino que también descubrieron el deterioro de sus estrategias
politicas, que habfa estado oculto durante las transiciones democriticas,
cuando la politica se legalizé de nueve.

La movilizacion de los sindicatos v de otros grupos organizados (como los
movimientos sociales) fue mas evidente durante la liberalizacion politica
emprendida en la fase final de los regimenes autoritarios™. Los sindicatos
organizaron huelgas y movilizaron a los trabajadores en manifestaciones
ptblicas contra los gobernantes autoritarios, para presionar por la acelera-
c16n de la transicién hacia la democracia. Cuando ésta fue un hecho, las elec-
ciones v no la movilizacién se convirtieron en el principal medio de expre-
sibn de la voluntad ciudadana en las nuevas democracias. Las prbrest;is obreras
se redirigieron hacia la puesta en marcha de politicas, pero las elecciones se
enfocaron mds en el ndmero de votos que en medir la intensidad de Lus pre-
ferencias. Mds adn, la hiberalizaciéon econémica hizo que se redujera el na-
mero de trabajadores en los sectores mas “sindicalizables”, en tanto que las
prioridades de los empresarios y la ideologia del “libre mercado™ se volvieron
prevalecientes. De esta manera, los politicos con aspiraciones buscaron ganar
los votos de un creciente sector informal no sindicalizado en lugar de los de
una clase trabajadora formal que se iba reduciendo y que va habia estableci-
do sus lealtades partidistas. Las débiles instituciones democriticas retorza-
ron aun mds este proceso al facilitar la emergencia de “nuevos populismos”
cuyo apoyo politico bdsico provenia del sector informal, en oposicién al vin-
culo populista tradicional con los obreros sindicalizados™

La liberalizacién politica también afecté la dindmica interna de los sin-
dicatos al otrecer mds opciones a los aliados electorales, v al crear un am-
biente mds favorable para la democratizacion de los sindicatos mismos. La
experiencia del novo sindicalismo al desplazar el liderazgo varguista en el

movimiento obrero del Brasil estuvo vinculada al proceso de liberalizacion
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politica. En efecto, en los paises donde las estrategias politicas obreras ha-
bian sido mds efectivas, los gobiernos que se “incorporaban” habfan regu-
lado la competencia por el liderazgo para complicar atin mas el remplazo
de sus ahados leales, y controlar asi el desasosiego laboral. En esos casos, se
restringid el proceso de competencia por el liderazgo interno y esto requirid
cambios legales. En México, donde los sindicatos habian estado asociados
al partdo que goberné durante setenta afios, éstos temian que la democra-
tizacién reducirfa su acceso al Estado y facilitarfa su remplazo. Por esta
razén, los lideres sindicales mexicanos se resistieron a la democratizacién,
dado que este proceso desafiaba la eficiencia de sus estrategias politicas, al
aumentar el riesgo de que el prr perdiese poder al tiempo que promovia la
competencia interna dentro de sus sindicatos.

En pocas palabras, las transiciones dobles hacia una politica y una eco-
nomia abiertas crearon condiciones que hicieron menos efectivas las estra-
tegias politicas de la clase obrera. La liberalizacion econémica redujo el
poder de negociacion de los obreros sindicalizados en tanto que la politica
democritica redujo su influencia politica debido a la emergencia de nuevos
clectorados, la reduccién en sus filas y una creciente independencia de los
votantes. Por lo tanto, no sélo fue mas dificil, sino también menos relevan-
te acceder al Estado. En consecuencia, la influencia de los obreros sindica-
lizados en la politica electoral disminuyé y su acceso al Estado se hizo me-

nos efectivo en la conformacion de las condiciones laborales.

Perspectivas de los trabajaderes para el nuevo milenio

La movilizacion obrera y la influencia politica lograron afectar el ritmo de
las transiciones econémicas y politicas, pero las elecciones y las relaciones
industriales adquirieron una mayor importancia una vez concluidas las tran-
siciones. Sin embargo, debido a que los sindicatos emplearon estrategias
politicas durante los periodos de liberalizacion politica y econémica, tarda-
ron en adaptar su comportamiento a la politica y a la economfa abiertas. En
efecto, numerosos sindicatos se resistieron a la hberalizacién econdémica
mientras que rechazaban cambiar sus estrategias y discursos, aun en un
contexto de transformacion institucional y deterioro politico drasticos.
Cuande ocurricron cambios en las estrategias, se presentaron en una de
estas tres formas no excluventes: 1) nuevas alianzas politicas y sociales; 2)
autonomia orgamizativa; 3) partcipacion industrial. El cambio en el am-
biente v la competencia por el liderazgo crearon incentivos para la innova-
Ci6n estratégica, aunque a un ritmo lento.

L primera estrategia implicaba la formacion de nuevas alianzas politi-

cas v sociales. Estas alianzas rompieron las antiguas lealtades partidistas y
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resultaron en la participacion de los trabajadores en la creacion de nuevos
partidos politicos, extendiendo sus alianzas a otros sectores populares,
principalmente el informal. Estos nuevos grupos obreros rechazaron la me-
diacion de las corporaciones v el control estatal de los sindicares. La subordi-
nacion a las normas estatales ofrecia menos recompensas que en el momento
de la “incorporacion” original. Ademads, estos sectores miliantes estaban de-
safiando a lderes sindicales que habian mantenido el control de sus movi-
mientos laborales gracias a las normas legales relativas a la gobernabihidad
del sindicato. En efecto, debido a la existencia de rales regulaciones, estos
nuevos lideres sindicales tenfan que romper formalmente con los sindica-
tos reconocidos por el Estado y proclamarse “autonomos™ del mismo. En
Venezuela y Brasil, se autodenominaron “nuevo sindicalismo™ y se rehusa-
ron a afiliarse a las confederaciones nacionales corporativistas. kn Argen-
tina, rompieron con la cet peronista y fundaron el Congreso de Trabajado-
res Argentinos (cta). En México, la Unién Nacional de Trabajadores (UnT)
reunié a lideres sindicales con una larga tradicion de “independencia”™ del pr
, y a otros que acababan de romper con el estilo corporativo de este partido.
Estos nuevos sindicatos definieron alianzas con sectores de la poblacion
anteriormente excluidos por los sindicatos y con partidos politicos emergen-
tes. Se esforzaron por llegar al sector informal, a los campesinos sin tierra 'y a
los desempleados. Aunaron sus esfuerzos en protestas populares contra la
distribucién desigual de los costos creados por el ajuste y la liberalizacién
econémica. Su relacion con los partidos politicos, no obstante, fue mas di-
versa. Los lideres sindicales brasilefios en el novo sindicalismo estaban en el
centro del grupo fundador del pr y sus homologos venezolanos siguieron
su ¢jemplo cuando organizaron la Causa R. Los lideres del sindicato ar-
gentino ¢ta participaron en la creacion de Frepaso y los lideres sindicales
“independientes”, en su mayoria, se afiliaron al prp mexicano cuando éste
surgio. Sin embargo, debido a que los dos tltimos no eran partidos obreros
como el pTy Causa R, los trabajadores desempefiaron un papel menoren la
definicién de la dindmica interna de estos partidos. Ademds, aunque estos
nuevos partidos tuvieron un éxito electoral razonable, no pudieron igualar
a los partidos de base laboral fundados en las décadas de 1930 y 1940. Du-
rante el altimo decenio del siglo xx, el pr siempre ocupo el segundo lugar
en las elecciones presidenciales. El mejor desempeio nacional de Causa R
se registré cuando obtuvo una cuarta parte de los votos en las elecciones
presidenciales de 19937 El pro sigue siendo el tercer partido en México y,
aunque el Frepaso gan6 las elecciones presidenciales de 1999, lo hizo alidn-
dose con la Unién Civil Radical (ucr), que tradicionalmente representa a la

clase media.
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Una segunda estrategia fue la autonomia organizativa; ésta no requeria
romper con las lealtades partidistas o crear nuevas, sino mds bien concen-
trarse en los recursos Gtiles para la supervivencia de la organizaciéon de los
sindicatos después de la reduccién del Estado y de la apertura econémica.
Los sindicatos ofrecieron servicios que antes proveia el Estado a sus miem-
bros. Para cubrir estos servicios, aprovecharon su influencia durante el pe-
riodo de reformas de mercado. Los sindicatos en sectores privatizados, que
fueron los més desafiados por la transicién econdmica, han adoptado esta
estrategia en Argentina y México. Algunos sindicatos argentinos, por ejem-
plo, han participado en la privatizacién de las empresas estatales en sus
sectores; en Argentina, ¢l sindicato de trabajadores petroleros es duefio de
la flota petrolera dela antigua empresa del Estado, Yacimientos Petrolificos
Fiscales (ver), y ¢l sindicato de trabajadores de la electricidad compré va-
rias empresas de servicio publico y transmisién eléctrica v recibid la conce-
sién de una mina de carbdn; en tanto que al sindicato de trabajadores del
ferrocarril se le otorgd la concesién de un ferrocarril. Junto con otros sindica-

, &stos han creado sus propios fondos de pcnsi'(m después de que ¢l Go-
bicrno promulgd la reforma pensional y también han organizado sus fon-
dos de cutdado de la salud para mejorar la competencia. Estas nuevas
actividades “comerciales” mancjadas por los sindicatos surgieron de las
reformas de mercado adelantadas por el presidente Menem y han aporta-
do recursos a los sindicatos para compensar por la reduccion de las cuotas
de afiliacion v para prestar §ervicios a sus miembros®’. También en México
los sindicatos de maestros v de trabajadores de telé¢fonos dejaron de depen-
der de la segundad social regulada por el Estado; después de romper sus
vinculos con el pri, desarrollaron su propia prestacion de servicios para sus
atihados, incluidos asociaciones crediticias y otros beneficios sociales.

La tercera estrategia, la participacion industrial, implica la adopcion de
nuevas formas de poner en marchalz productividad v la compentividad con
la colaboracion de lgs sindicatos y el aporte de los t‘rabaja(ior@s. El Sindicato
de Telefonistas de la Republica de México (sTrm) participé con [a gerencia
enla capacitacion de ti‘ab;r,adnres ven la medicion de fa producuvidad al
unirse s circulos de Ldiiddd Lossindicatos dela Camg R han introducido

node los miembros en los contratos calecrivos— . En Brasil, los sin-

wornotrices del novo sindicalismo dingieron un proceso a nivel

scon organizaciones de fabricantes y vendedores de
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aumentar la productividad para mantener ¢l trabajo de sus miembros. Hay
dos tipos de razones: prunero, las reformas de mercado carecian de wncen-
tivos wnstitucionales, tales como consejos de trabajadores, para estimular
dicha participacion mientras que los empleadores eran reacios a compartir
la informacién de la empresa v las decisiones con los sindicaros; segundo.
los sindicatos acostumbrados a mecanismes de movilizacién v de influen-
cia politica tardaron en construir la pericia profesional requerida para sos-
tener esta tercera estrategia. Ademads, los costos de la rransicién economica
hicieron que esta estrategia fuera muy dificil de seguir en aquellas dreas
donde el aumento de la productividad involucraba mds despidos que en-
trenamiento.

La innovacién estratégica evoluciona a un ritmo muyv lento, aunque los
sindicatos se han dado cuenta de las limitaciones creadas por las estrategias
tradicionales. Incluso los sindicatos tradicionales estin empezando a distan-
ciarse de sus partidos aliados y las huelgas atn pueden resultar en ganan-
cias laborales, particularmente en el sector piblico. En México, después de
que el PrI perdié las elecciones presidenciales de 2000, los empleados del
sector publico hicieron huelga por primera vez y tuvieron éxito al obtener
una bonificacion especial de la administracién del presidente Ernesto
Zedillo, a punto de terminar su periodo. En Venezucela, a pesar del descen-
so sorpresivo de la ap y de los continuos intentos del presidente Chivez de
apropiarse de los sindicatos, los lideres sindicales de la ap todavia controla-
ban el movimiento obrero y organizaron una exitosa huelga en el sector
petrolero, aprovechando los altos precios del petrdleo a comienzos de 20007,
Sin embargo, éstas fueron las excepciones, no la regla. Para los trabajado-
res, en la manutactura de productos comercializables y, en el sector priva-
do, el aumento de la exposicion internacional redujo la efecuvidad de las
huelgas. ;Cudles son los elementos que pueden facilitar la innovacion es-
tratégica en este contexto’

La competencia por el liderazgo en economias abiertas puede acelerar
la innovacién y a la vez aumentar la voz de los trabajadores como ciudada-
nos de las nuevas democracias, reduciendo asi potencialmente el malestar
politico que crea la creciente exposicién cconémica. Los gobiernos
liberalizantes trataron de incrementar la competitividad desregulando los
mercados laborales y reduciendo los costos laborales (por ejemplo, rebajando
los impuestos a la némina). Sin embargo, ha habido poca inpnovacion institu-
cional para estimular la participacién de los sindicatos en el aumento de la
productividad de la empresa (por ejemplo, por medio de conscjos de traba-
jadores). Ademas, la desregulacion del mercado laboral, en su mayor par-

te, no tuvo como objeto las reglas relacionadas con la competencia por el
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liderazgo dentro delos sindicatos®”. El reducir el costo de esta competencia
dentro de los sindicatos para tratar con la “ley de hierro de la oligarquia” de
Michels estimularfa la competencia con respecto a lo que los lideres pueden
ofrecer a los miembros en economias abiertas, propiciando asi la innova-
cién. Sin embargo, los gobiernos parecen temer que la militancia contra la
liberalizacion econdmica sea la nueva “oferta” de la competencia por el
liderazgo a los electores sindicales®! '
La competencia por el liderazgo y la rotacién implican un dilema en
cuanto ala innovacion laboral estratégica. La participacién de la clase obrera -
en la productividad y ¢l entrenamiento o en el desarrollo de una autono-
mia organizativa requiere especializacion, lo cual con frecuencia crea una
asimetria en la informacién. Las asimetrias en la informacién por lo gene-
ral empoderan a los lideres en ejercicio y hacen mds costosa la competencia
por el liderazgo. Sin embargo, el temor a ser remplazados puede hacer que
los lideres respondan ante los trabajadores que deberfan participar en las
nuevas tecnologias laborales asociadas con el aumento de 1a produccmn
(por ejemplo, especializacion flexible, circulos de calidad)*. M4s atin, en -
un momento en que Jos trabajadores enfrentan una creciente inseguridad |
al aumentar su exposicion a los cambios de condiciones internacionales en
las economias en apertura, la democracia sindical ofrece a los trabajadores
la posibilidad de expresar sus preocupaciones por s mismos y de ser repre-
sentados por sus dirigentes. Es decir, Ja democracia sindical mejora la cali- _
dad de Jos lideres (y probablemente controla la corrupeién) a la vez que les
da a los trabajadores voz como parte de una sociedad civil orga anizada®?
En las nuevas democracias que estdn experimentando un enorme cambm
institucional v con sociedades civiles débiles, la inclusion de grupos organi-
zados como los sindicatos en el debate pablico podria ayudar a evitar la
desilugian por el proceso politico y dar méds iempo a la consolidacion de-
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Conclusién

ajadores sindicalizados en América Latina adoptaron estrategias

=l mamento en que éstas eran mas efectivas que la accion in-
dustrial. Las estrategias politicas todavia fueron algo efectivas durante la
Liberalizacion econdmica v poliuca porque jos sindicaros podian obtener

concesiones a cambio de facilitar el desarrollo de estos procesos. Después de

la doble transicion, estas estrategias perdieron cfectividad porque los costos

laborales se volvieron mds importantes que la paz laboral para quienes s cla-
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boraban las politicas. Al misme tiempo, Jos votos ciudadanos (incluic {”‘i ague-
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elecciones que la movilizacion de los obreros sindicalizados, con o cual se
debilité mds el poder de negociacion de los sindicatos frente a los politicos.

A pesar del deterioro en la efectividad de sus estrategias politicas tradi-
cionales, los sindicatos tardaron en adaprarse a las nuevas circunstancias.
Esto se puede explicar por la inercia institucional de lus organizaciones
obreras después de tantos afios de operar en un contexto donde las estrate-
gias politicas eran triles. Ademas, a los lideres sindicales les preocupaba
mantener las posiciones de liderazgo que parecian estar en peligro por cuen-
ta de la experimentacién y la innovacién. Al mismo tiempo, quienes elabora-
ban las politicas no ofrecieron incentivos institucionales porque su agenda
buscaba neutralizar a la oposicién obrera, mis que promover la innovacién
en los sindicatos. En este contexto, la promocion de competencia por el lide-
razgo podria servir como instrumento para estimular la innovacién. Sin
embargo, los funcionarios gubernamentales temen su efecto en ¢l aumento
de la militancia y los gerentes se preocupan por las pérdidas de eficiencia que
podrian resultar de la consiguiente especializacion. No obstante, debido a
que los retos para América Latina a principios del siglo xx1 incluyen la
consolidacién democritica v las economias competitivas, quizds valga la
pena correr el riesgo que implica la competencia por el liderazgo. Aunque
el papel de la clase obrera como drbitro de algunos sistemas politicos ha
disminuido, los sindicatos con capacidad de responder pueden dar a los
trabajadores una voz en el sitio de trabajo y en una sociedad civil fuerte,
necesaria para la consolidacién democratica. De esta manera, las transicio-
nes dobles hacia la democracia y los mercados en la region pueden beneh-
ciarse de cambios similares en los sindicatos. Los trabajadores han estado
expuestos a una creciente competencia econémica; la competencia politica
puede fortalecer su voz en el lugar de trabajo y en la discusion de politicas

de las nuevas democracias.





